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MYHUIUIIAIIUTET
BHYTPHUIOPOJACKOI0 MyYHHMIMIIAJIbHOI0 00Pa30BaHMSs
I'ATAPUHCKOE
B ropoae Mockse

IHOCTAHOBJIEHHUE

20 centsiopst 2011 roxa Ne 097-1IM

006 YTBEpPKIACHUU AJIMMHUCTPATUBHOTIO
perjiaMeHTa NpeAoCTABJICHUS MYHMUIMIIAJIbHOMN
YCJIYTH 110 NPUHATHIO PEelIeHUI 0 pa3pelieHuH
BCTYIUIEHMST B Opak JulaM, JOCTUTIINM
BO3pacTa IIEeCTHAAUATH JieT, B MOPAIKe,
YCTAHOBJICHHOM ceMeiiHbIM
3aKoHoAaTeabcTBOM Poccuiickoin Dexepanun

B cootBercTBHM ¢ yacThio 1 ctatbu 12 ®@enepanpHoro 3akona ot 27 urons 2010
romra Ne 210-®3 «0O06 opraHuzauMy TOPEeAOCTaBICHUS TOCYJApCTBEHHBIX U
MYHULIMOAIBHBIX ~ YCIAYT», TIOCTAHOBJICHHEM MYHULMNAIUTETa BHYTPUTOPOJCKOTO
MyHHUIIUTIATILHOTO 0Opa3zoBanus ['arapunckoe B ropone Mockse or 01.08.2011 roma No
081-I1IM «O Tlopsinke pa3paOOTKM W YTBEPXKACHHUS aIMUHUCTPATUBHBIX PETIaMEHTOB
MPEJOCTABICHUSI ~ MYHMIIUIAIBHBIX  YCIYT», MYHUIMUNAIUTET BHYTPUTOPOICKOTO
MYHHUIIUTIATILHOTO 00pa3oBanus ["arapuHckoe B ropoje MocKBe MOCTaHOBIISIET:

1. YTBepauTh AIMUHUCTPATUBHBIN PETrJIAMEHT MPEIOCTABICHUS MYHULIMIAIbHOMN
YCIIYTU MO MPUHITHIO PEUICHUA O pa3pelieHUH BCTYIUICHUS B Opak JMIaM, JOCTUTIIINM
BO3pacTa MIECTHAILIATH JIET, B IOPSIAKE, YCTAHOBICHHOM CEMEHHBIM 3aKOHOIaTEIbCTBOM
Poccuiickoii @enepanuu (MpUIoKeHue).

2. Hacrosimee mocTaHOBIIEHHE BCTYIMAeT B CHIIy CO JHS €ro OQuUIMaIbHOTO
OMyOJIMKOBAHUS B CPEJCTBAX MacCCOBOM MH(POpMAITHH.

4. KoHTponb 3a HCIOTHEHWEM HACTOSLIETO IOCTAHOBJIEHUS OCTABUTH 34
PykoBoguTeneM MyHUIIMIAIUTETa BHYTPUTOPOACKOTO MYHHUIIMIIAIBLHOTO 0Opa30BaHUs
I"arapunckoe B ropoge Mockse @poiiosoii O.B.

PykoBoauTes b MyHHIIUTIAJINTETA

BHYTPHUTOPOACKOI0 MyYHHMIUINIAJIbHOTO

oOpa3zoBanus I'arapunckoe

B ropoae Mockse O.B. ®posoBa



[Ipunoxenue

K MMOCTaHOBJICHUIO MYHULHUIIAIUTETA
BHYTPUTOPOJCKOTO MYHHUIUITAITBHOTO
oOpazoBanusi ['arapuHCKOE B  TOpOJE
MockBe

oT 20 centsa0ps 2011 roma Ne 097-1IM

AIMHUHHMCTPATHBHBIN perjiaMeHT
NpeaocTaABIeHU MYHMIMIIAJBHON YCJIYTY 110 NPUHATHIO pellleHnid 0
pa3pelieHuM BCTYIUIeHUs B OpaK JUIaM, JOCTUTTIIAM BO3PACTa MIECTHAAATH JIeT,
B MOPSIIKE, YCTAHOBJIECHHOM CeMEHHbIM 3aKOHOAATEeIbLCTBOM Poccuiickoi
Degepauuu

1. O01mue noJioKeHus

1.1. Hacrosmuii AJMUHUCTPATUBHBIM pErJIaMEHT YCTAHABIMBAET MOPSIAOK
IPEIOCTABICHUS MYHULUINAIbHON YCIYTM IO NPUHATUIO DPELIEHUH O pa3perieHuu
BCTYIUIEHUS B Opak JuIaMm, AOCTUTIIMM BO3pacTa LIECTHAAUATH JIET, B MOPSJIKe,
YCTAaHOBJICHHOM CEMEWHBIM 3aKoHoAaTenbcTBOM Poccuiickoir ®enepauuu (nanee —
MYHULUIIATIBHON YCIYTH) U CTaHIAPT NPEJOCTABICHUS MyHUIIUIIAIBHON YCIIYTH.

1.2. 3asgBurenem, KOTOpPbIA MOXET OOpaTUTbCS 3a  MPEIOCTABICHUEM
MYHULUINAIBHON YCITyTH, SIBISIETCS (PU3NYECKOE JTUIO, JOCTUTIIIEE IIECTHAUATH JIET (HO
HE JIOCTUTIIIEE COBEPLIEHHOJIETUS), 1 UMEIOIIEE MECTO KHUTEIbCTBO (B COOTBETCTBUU C
perucrpauveli) Ha TEPPUTOPUH BHYTPUTOPOJCKOTO MYHUIMIAIBHOTO 0Opa30BaHUs
["arapunckoe B ropoge Mockse (fajiee — MyHHIIUITATIbHOE 00pa30BaHuUE).

1.3. MyHununanbHas yciyra OpeJOCTaBIseTCsl 3asBUTENIO MPU HAJIMYUU y HETO
YBaKUTEJIbHBIX MIPUUUH, TOCITYKUBILINX OCHOBAaHUEM JUIsl OOpallleHUs] B MyHUIIUITAJTUTET
3a ee MPEeJOCTaBICHUEM.

2. Ctanaapr npeaocTaBjieHuss MyHHIUNIAJIbHON YCIyTd

2.1. HaumeHOBaHME MYHHUIMNAIBHOW YCIYTU: MPUHATUE PEIICHUN O pa3pelieHUH
BCTYIUIEHHSI B Opak JMIaMm, JOCTHIIIMM BO3pacTa IMIECTHAALATH JIET, B IMOPSJKE,
YCTAaHOBJICHHOM CEMENHBIM 3aKoHOAAaTeNbCTBOM Poccuiickon denepannu.

2.2. udopmupoBaHue 0 IOPSAAKE MPEIOCTABICHUS MYHUIIUTIAIBHON YCIYTH.

2.2.1. Hndopmamuss O TOpAAKE NPEIOCTABICHUS MYHULUIAIBHOW YCIYTH
MPEIOCTABIACTCS C HCIOJIb30BAaHUEM CPEICTB TeIe(POHHON CBA3M, NpPU JIMIYHOM
oOpallleHuu, a TaKKe IOCPEICTBOM pa3MELICHUs] Ha HH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAaX B
MYHULIMIIAJIUTETE, B HH()OPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKAMOHHON ceTu «VHTepHET» Ha
obUIIMAIBHOM CaiTe MYHMIUIIAIUTETa (Jajiee — OPUIIUAIbHBIA cailT), myOJUKaluu B
CpEICTBaX MaccoBOW MH(pOpMaLUK.

2.2.2. IlpenocraBnenue uHpopmaiu, ykazaHHoi B myHKTe 2.2.1, oCylecTBIIsIeTCS
CIIEHHAINCTAMU CEKTOpa OIIEKH, IIONEYUTENbCTBA M MATPOHAXa MYHHIMITAIUTETA,
OpPraHU3YIOIMMHU B MYHULIUITAJIUTETE IPEIOCTABIECHUE MYHUITUNIATBHOU YCIIYTH (J1aee —
WCTIOJIHUTEN ).



2.2.3. Ha odunuansHOM caiiTe pazmeniaeTcs cienyrouias nHdopmanus:

a) rpaduk npruemMa 3asBUTETCH;

0) TenedoH UCTIOTHUTEINECH;

B) TEKCT HACTOSIET0 AJIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA;

r) OpMBI 3ampoCOB, U OOpa3lbl WX 3aMOJTHEHUS 3asABUTEIEM O MPEIOCTaBICHUU
MYHULIMNATBHON YCITyTH.

2.2.4. Tlpn orBerax Ha TenedOHHBIC 3BOHKHM U YCTHBIC OOpaIIeHHUs 3asBHUTEIICH,
WCIIOJHUTENM TOJAPOOHO UM B BEXJIMBON (KOppPEeKTHOW) ¢opme uHPOPpMUPYIOT
00paTUBIIMXCS IO UHTEPECYIONTUM UX BOIPOCAM.

OtBeT Ha TenePOHHBIN 3BOHOK JOJDKEH HAYMHATHCS ¢ MHGOPMAIMU O JTOHKHOCTH
WCTIOJTHUTESA, ero (paMUJIuUi, UMEHH, OTUECTBE, MPUHSBIIIETO Teae(OHHBINH 3BOHOK.

Bpewms paszroBopa He 10/KxHO nipeBbimaTth 10 MUHYT.

[Ipy HEBO3MOXXHOCTHM WCHOJHUTEIS, TMPUHSBIIETO 3BOHOK, CaMOCTOSTEIbHO
OTBETUTh Ha IOCTABJICHHBIE BOIMPOCHI 3asBUTENIO cooOliaeTrcs Homep TenedoHa, Mo
KOTOPOMY MO>KHO TOJYyYHUTh HEOOXOAMMYI0 MH(GOPMAIMIO WM TMpeiiaraeT HanpaBUTh
oOpaiieHue.

2.2.5. Tlpu KOHCYJNbTUPOBAHMM OTBET HAIPABISIETCS B aapec 3asiBUTENSI B CPOK,
YCTaHOBJIEHHBIN JIEMCTBYIOLIMM 3aKOHOAATEIbCTBOM Poccuiickoit denepaunu.

2.3. MyHununanbHas yciayra npeaoCcTaBiseTCs] MyHULIUITAIUTETOM:

a) mecto Haxoxenue: 119296, r. MockBa, JIeHUHCKUIA MPOCIIEKT, 1. 62/1;

0) aapec odumampHOro carra: Www.gagarinskoe.com;

B) rpaduk paboThl MyHUIIUIIATUTETA:

noHenenbHUK — yeTBepr - ¢ 08.00 o 17.00 yacos;

naTauia — natauna — ¢ 8.00 go 15.45 gacos;

nepepbiB - ¢ 13.00 - 13.45 gacos;

cy000Ta, BOCKPECEHBE - BBIXOJIHBIC JTHHU.

r) oOmmii TenedoH Mmyrununanmurera: (495) 651-27-43,;

1) aJpec IEKTPOHHOM MOYTHl MyHUIIMITATMTETa: MO_gagarin@mail.ru;

e) rpaduk npuema 3asBUTEIECH:

noHeAeIpHUK - ¢ 15.00 1o 19.00 gacos;

yerBepr - ¢ 8.30 1o 12.30 yacos;

r) TenedoH ucnonHuTenei: (495) 651-25-03.

2.4. Pe3yabTaTOM MPEJOCTABICHHUS MYHUIIMITAIbHON YCITYTH SIBIISIETCS:

a) pa3penieHue BCTYIUICHUS B OpaK JUILy, IOCTUTIIIEMY BO3pacTa IIECTHAALATH JIET;

0) OTKa3 B pa3pelicHHH BCTYIUICHUS B Opak JWIly, JOCTUTIIEMY BO3pacTa
IIECTHA/IIATH JIET.

2.5. PesynmbraT mOpeNOCTAaBICHUS MYHHUIMIAIBHOM  yciayrn  odopmisieTcs
MMOCTAHOBJICHHEM MYHUIIUMIAIUTETA.

2.6. Cpok MpenocTaBlIeHHWs MYHHIIMIIAJbHOW yCIyru cocrtaBiseT He Oomee 30
pabounx JAHEH CO JHS pErucTpaluu 3ampoca 3asBUTENS O MPEIOCTaBICHUU
MYHHUIIUNAIBHOW YCIYTH C MPUIIOKEHHEM K HEMY HEOOXOJMMBIX JOKYMEHTOB (Jajee —
3ampoca).

2.7. 1lpaBOBbIMH OCHOBAHMSIMHU [IJIsi TMPEJOCTABJICHHUS MYHUIUIAIBHON YCIyTH
SIBJISTFOTCSI:

a) Cemeitnbiit kogekc Poccutickoit denepaiuuy;

06) 3akoH ropoga MockBel OT 6 HOsiOps 2002 roma Ne 56 «OO6 opraHuzanuu
MECTHOTO cCaMOyTpaBieHus B roposie MockBe»;
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B) YCcTaB MyHUIIMIIATBHOTO 00pa30BaHuUs;

') HACTOSIIIIMI AJMUHUCTPATUBHBIN PETrJIAMEHT.

2.8. IlepeueHb  JOKYMEHTOB,  HEOOXOAWMBIX  MYHHUIUNAIUTETY  JUIS
MPEIOCTaBICHUS] MYHUITUIIAIbHON YCITYTH:

2.8.1. JIOKyMEHTbI, KOTOpPbIE 3asIBUTEIb IOJKEH MPEAOCTABUTh CAMOCTOSITEIHHO:

a) 3ampoc, O(GOpMJICHHBI B COOTBETCTBHU C MPUJIOKEHUEM K HACTOSIIEMY
AJIMUHUCTPATUBHOMY PETJIAMEHTY;

0) IOKYMEHT, YJIOCTOBEPSIOIINI JIMYHOCTh rpaxaannHa Poccuiickoit denepanuu;

B) JOKYMEHT, TMOJTBEPKIAIOIIMN PpErucTpaluio IO MECTy JKHUTEJIhCTBAa Ha
TEPPUTOPUHN MYHHUITUIIAIBHOTO 00Opa30BaHUs;

I) JOKYMEHT, TOJATBEPXKIAIOUIMNA HaIU4Me YBAXKUTEIbHOW NPUYUHBI (TIpU
HaJUYun).

2.8.2. 3asBUTENIb HE MPEAOCTABISIET WHBIE JOKYMEHTBHI, KaK IO COOCTBEHHOM
WHUIIMATUBE, TaK U 10 TPEOOBAHUIO MYHUIIUTIATUTETA.

2.9. B ciyyae HampaBieHUs 3ampoca IO MouTe, 3aABUTEIb MPEICTABISIET MACTIOPT
[P MOJIYYEHUH Pe3yJIbTaTa MyHUIIUIIAIbHOW YCIYTH.

2.10. WcuepnpiBarominii MepevyeHb OCHOBAHUM MJI1 OTKa3a B IMpUEME JOKYMEHTOB,
HEOOXOAMMBIX JJIs IPEAOCTABICHUS MYHUIUTIATLHON YCIYTH:

a) HECOOTBETCTBUE 3asBUTENST TPEOOBAHUSM, MPEABSIBISIEMbIM K 3asBUTEIIO B
COOTBETCTBHUHM C MyHKTOM 1.2 HacToOs1ero AIMUHUCTPATUBHOIO PETJIAMEHTA;

0) He mpeAocTaBiIeHUE TOKYMEHTOB B COOTBETCTBUHU C IMYHKTOM 2.8 HACTOSIIETO
AJIMMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA;

B) odopMiIeHHEe JOKYMEHTOB C HapylleHHeM TpeOOBaHWl  HACTOSIIETrO
AJIMUHHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA.

2.11. OcHoBaHMeM I OTKa3a 3asBUTENI0 B NPEIOCTABICHUM MYHUIMITAIBHOU
YCIAYyTrd  SIBISETCS  OTCYTCTBHE€ Y  3asBUTENSI  YBAXUTEIbHOW MPUYUHBI  JJIA
MPEOCTaBICHUS] MyHUITUTIAIbHOW YCITYTH.

2.12. Ilnara c 3asgBUTENd NOpPU NPEAOCTABICHWA MYHUIUIIAIBHOW YCIYyTH HE
B3UMAaETCSl.

2.13. MakcuMaJIbHBIN CPOK OKUJIAHUS B OUEPEIU:

a) Mpu 1ojaue 3amnpoca He 0osee 45 MUHYT;

0) mpu MOJTYYEHUU pe3ybTaTa MpeloCTaBICHUS MyHUIIMIAILHON yCIyryu He Oosee
30 MuHYT;

2.14. 3anpoc perucTpupyercsi B TeU€HUE TPEX AHEH C MOMEHTA €r0 MOCTYIUICHHUS.

2.15. Opranu3zaius NpeaoCTaBICHUS] MyHUITUTIATBHBIX YCIYT B MyHUIIUTTAIUTETE:

a) Ha WHOOPMAITMOHHBIX CTEHJIaX B MYHHUIIUITAIUTETE Pa3MENIAeTCs CIEAYIOIast
uH(pOpMaLus:

rpaduk npuema 3asBUTENCH;

TeneOH UCTIOTHUTES,

TEKCT HACTOAIIETO AIMUHUCTPATUBHOIO PETVIAMEHTA;

oOpas3ell 3aM0JIHEHUS 3aMpoca;

0) noMelIeHHe MYHUIUIAIUTETa, B KOTOPOM OpraHU3yeTcsl NPEeJOCTABICHHE
MYHUIIUMTATBHON yCIyru, 0003HAYaeTCs COOTBETCTBYIONIEH TaOJIMYKONH C YKazaHUEM
HOMEpa KaOuHeTa, Ha3BaHUsSl WUCHOJHUTENS, (aMIINk, UMEH, OTYECTB, HAUMEHOBAHUMN
JOJDKHOCTEM MYHULMNAIBHBIX —CIIYXKAlUX HCIOJHUTENICH U JIOJDKHOCTHBIX JIMII,
MPEAOCTABISIONINX MYHUITUTIATBHYIO YCIYTY.



Pabouee mecTo ucnonmuutenss odopynyercs: tenedoHoM, (HakcoM, KOMUPOBAIbHBIM
armapaTroM, KOMIBIOTEPOM W APYTrOM OPITEXHUKOM, IMO3BOJSIONIEH CBOEBPEMEHHO U B
MOJIHOM 00bEeME MPEIOCTABUTh MyHHUIUIAIBHYIO YCIYTY;

B) AN OXHUIAHWS IMpUEMa U BO3MOXKHOCTH O(opmIIeHHs 3ampoca 3asBUTEISIM
OTBOJATCS MECTA, OCHAICHHBIE CTYJbSIMH, CTOJAMH (CTOMKAMH) C HAJIUYHUEM pYUEK,
0JIaHKOB 3aITPOCOB.

2.16. Ilokazarenu:

a) IOCTYIMHOCTU MYHUIIUNIATBHBIX YCIYT:

MH(OpPMUPOBAHKE O TPEIOCTABIECHUN MYHUIIMTIAIBHON YCIIYTE;

0€3B03ME3THOCTh MPEJOCTABICHHUS] MYHULIUTTAIbHON YCITYTH;

0) KauecTBa MyHULIUITAJIbHBIX YCIIYT:

MHUHUMAJIbHOE B3aUMOJCHCTBHUE 3aSBUTENII W UCIOJHUTENS NPU IMPEAOCTABICHUN
MYHULIMNAIBHOMN YCITyTH;

MPEAOCTABICHNE MYHHUIMIIAIIBHOM YCIYTM B COOTBETCTBHM C TPEOOBAHMSIMU
HACTOSIIEr0 AJMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA;

COOJII0ICHUE CPOKOB MPEIOCTABICHUSI MyHUIIUIIAJIbHON YCIYTH;

BO3MOXXHOCTh TMOJY4YeHHsI MH(OPMALMU O XOJA€ MPEJOCTABICHUS MYHUIUIAIbHON
YCIIYTH.

3. COCTaB, mocjaea0oBaTeJibHOCTb H CPOKH BBITNIOJTHCHUA AIMUHHCTPATUBHBIX
nmpoueayp AaJjs npeaocraBJICHUA MyHHHHHaJILHOﬁ YCIOyru, TpCﬁOBaHI/IH K MOPAARY
HUX BbBIINIOJIHCHUSA

3.1. CocraB W NOCIENOBATEIBHOCTh AJAMUHUCTPATUBHBIX MNPOUEAYp IS
MPEIOCTABIICHUSI MYHUIIUTIAIBHON YCIYTH (Jlajee — aIMAUHUCTPATUBHBIX MTPOLEAYP):

a) MpUeM, y4eT U perucTpauus 3amnpoca,

0) paccMOTpeHue 3arpoca;

B) MPUHATHUE PEUICHHUE [0 UTOTaM PACCMOTPEHHUS 3aMpOca;

I') Bbl1aua pe3yibTara MpeloCTaBIECHUSI MyHULIUIIAIbHON YCIyTH.

3.2. OcHoBaHMeEM Ui Hayajla MpPeAOCTaBICHUs TOCYAAPCTBEHHOM yCIyru SIBISETCS
perucrpanus 3amnpoca.

3.2.1. IIpuem 3asBUTENEH, OOpAIIAIOIMXCS 3@ MPETOCTABICHUEM MYHHUIMIAIBHOM
yCIyrd, M TpPHUEM 3alpOCOB  OCYIIECTBISET 3aBEAYIOLIUN CEKTOPOM  OIIEKH,
MOTEUUTENbCTBA W MATPOHAXKAa MYHHUIMIANUTETAa JHUOO MJODKHOCTHOE JIMIO €ro
3aMellaoIIee.

3.2.2. V4er 3ampoca OCyIIECTBIIICTCS IIyTEM BHECEHMS B )KYpHaJ y4yeTa 3alpocoB,
CIENYIOIINX CBEICHUM:

a) 0 3asBUTEIIE:

dbamumusi, UMsi, OTYECTBO;

MECTO >KHTEJIbCTBA (B COOTBETCTBUU C PETUCTpALUEN);

0) J1aTta MOCTYIJICHHUS 3aIpoca;

B) BXOZSIINNA HOMEP PETUCTPALIMU 3aIPOCa;

') O pe3yJibTaTe MPEeI0CTaBICHUS MyHULIMTIATBHOMN YCIyTH (pa3perieHo / 0TKa3aHo B
pa3peleHnn) ¢ yKa3aHueM PEKBU3UTOB TTOCTAHOBIICHUSI MyHUIIUTIATTTETA;

1) JaTa BBIJAYM Pe3yJibTaTa MpeaoCTaBIeHUS] MYHUIIMTIATHHON YCIYTH 3asBUTEIIIO,
TIOJIMTUCH 3asIBUTETIS.



€) MHBIX CBEACHMH B COOTBETCTBUM C HACTOSILIUM AJIMUHUCTPATUBHBIM
pErJIaMEHTOM.

3.2.3. 3agBUTENIO BBIJAETCS PACIKCKA B MTOJIYYEHUH 3aIIPOCA C YKa3aHUEM:

a) 1aThl MOCTYIUICHMS 3a11POCa;

0) HaUMEHOBAHUN MPUHSTHIX JTOKYMEHTOB M X KOJIUYECTBA;

B) aMWINK, UMEHH, OTYECTBA MCIIOJHUTENSI, OTBETCTBEHHOI'O 3a IPUEM 3aIlpPOCOB,
HAaUMEHOBAHUS €r0 JOHKHOCTH MYHUIIMTIATIBHOM CITy>KOBI;

r) uHdopmanuu O Aare MOJy4YeHHUs pe3yjbTaTa MPEJOCTABICHHUS MYHULUNAIbHON
YCIIYTH.

3.2.4. MakcumanpHbBI CPOK IpUEMA 3alpoca HE MOXKET IpeBblmaTh 30 MUHYT C
MOMEHTa HayaJia mpruema.

3.2.5. 3anpoc HanpaBIAeTCA U1 PETUCTPAU KaK MTOCTYIHBIIAS KOPPECIIOHICHIIUS
B TOpSAIKE, MPEeIyCMOTPEHHOM JEHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoit
denepauum.

3.2.6. 3aperucTpupOBAHHBIMI 3amnpoc HaIlpaBIIAETCS PYKOBOJIUTENIEM
MYHULUIIATIUTETA I UCIIOJHEHUS 3aBEIyIOLIEMY CEKTOPOM OIEKH, MONEYHUTEIbCTBA U
MaTPOHAXKA.

3.2.7. HampaBiieHne 3ampoca Ha pacCMOTPEHHE HCIOJIHUTEIIO, OCYIIECTBISETCS
3aBe/IyIOIIMM CEKTOPOM OIEKH, MOMEYUTENbCTBA U MAaTPOHAXKa B TEUEHUE paboyero IHs
CJIEIYIOLLETO MOCIIE THS PErMCTPALiU 3aIpoca.

3.3. PaccmoTpenue 3anpoca u MpUHATHE PEIICHMS IO UTOTaM €r0 pACCMOTPEHUS:

3.3.1 OcHoBaHMEM M1 Hadaja PAcCMOTPEHHUS 3alpoca SBISIETCS IOCTYIUICHUE
3anpoca UCHOJHUTENIO.

3.3.2. Cpok paccMOTpeHHus 3alpoca W TMPUHATHS PEIIEHUS [0 HTOTaM €ro
pacCMOTpPEHHsI HE JOJDKEH TMPEBBIIATh / JHEW €O JHS TOCTYIUIEHHs 3ampoca
VCIIOJIHUTEITIO.

3.3.3. PesynbraToM MpPUHATHS pEHICHUS 10 HMTOraM pPacCMOTPEHHs 3ampoca
aBiseTcss  odopMiIeHHE pe3yJbTaTa MPEJOCTAaBICHUS MYHHUIMIAIBHOM YCIyru B
COOTBETCTBHHM C ITYHKTaMH 2.4 1 2.5 HacTosEro AAMUHUCTPATUBHOIO PETJIAMEHTA.

3.3.4. Cpok odopmieHus pe3yibpTaTa NPeIoCTaBICHUs MyHULIMIIAIILHOW yCIyTH HE
NOJDKEH npeBblliaTh 10 mHEW €O IHA NPUHATUS PELICHHS 10 MTOraM pPacCMOTPEHMS
3ampoca.

3.3.5. Pe3ynpTaT npenoCTaBiICHUS MYHHMIMIAIBHOW YCIYyTH IPEACTABISIETCS HA
paccMoTpeHne PykoBOuTENI0 MyHUIIMTIATUTETA.

3.3.6. Cpok paccmorpenusi PykoBoauTesneM MyHULIHMOAIUTETa MPEACTABICHHBIX
UCIIOJTHUTENIEM JJOKYMEHTOB JOJDKEH 00ecleunBaTh MOJyYeHUE 3asBUTEIIEM pe3yibTara
MPEAOCTABIECHUS MYHHUIIMIAIBHONW YCIYyTd B COOTBETCTBUU C IMYHKTOM 3.4 HACTOSIIETO
AJIMAHHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA.

3.3.7. Ilpu oTKa3e 3asiBUTENIO B IPENOCTABICHUM MYHHUIMNAIBHOW YCIIYI'M TaKOM
OTKa3 JI0JKEH ObITh MOTUBHPOBAH.

3.3.8. CBegeHus 0 pe3ynbTare NPeJOCTABICHUS MYHUIMIIAIBHON YCIYTH BHOCSTCS
B JKYpHAJI, YKa3aHHbIM B MyHKTE 3.2.1 HacTosmero AIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA.

3.4. Pe3ynpTaT IpeaoCTaBICHNs MYHULIMIIAIIBHON YCIIYT'H BBIAACTCS 3asIBUTEIIO MO
pocnuck He no3aHee 30 qHel co IHS perucTpalmu 3amnpoca.

3.5. B caydae ecnu 3asgBUTENb MO KAaKOW-TO TNPUYMHE HE CMOI SIBUThCA B
YCIJIOBJIEHHBIN CPOK /JIsl TIOJIyYEeHHs pe3yibTaTa MyHULMIIAILHON YCIYTH, OH MOXKET €ro



NOJIYYUTh B JPYroe yaoOHOE JJIsi HEro BpeMsl B COOTBETCTBUHU C rpaduKoM padOThI
VCTIOJTHUTETIS.

4. ®opMBI KOHTPOJIA 32 UCIIOJTHEHHEM HACTOSIIIEro
AJIMMHHCTPATHBHOI'0 perjiaMeHTa

4.1. KoHTpoib 3a HCHOJHEHUEM HACTOSIIEro AJIMHUHUCTPATUBHOIO PErIaMeHTa
OCYUIIECTBJISIETCS MYHULUIAIUTETOM, MyHUIMNANbHbIM CoOpaHueM MYyHHUIMIAIBHOTO
oOpazoBanus (najee — MyHuuumnaisHoe Codpanue) B (hopme MIaHOBOM U BHEIJIAHOBOM
MPOBEPKU B XOJ€ PACCMOTPEHMs KaloObl, TMOJAHHOW 3asBUTENIEM Ha JAEUCTBUS
(Oe3neiicTBUE) MYHULIMITAIUTETA UM UCTIOJTHUTENS (Jajlee — KOHTPOJIb).

4.2. Jlng oOcCywlecTBICHUS KOHTPOJS B MYHULMIAIUTETE PACIOPSHKEHUEM
MYHUIUTIATUTETa 00pa3yeTcsi KOMUCCUSL.

43. B wmyHuuunaasHoM CoOpaHMM KOHTPOJIb  OCYIIECTBIISET KOMMCCHS
MyHHLHMNaIbHOr0 CoOpaHus, K QYHKIMSAM KOTOPO OTHECEH KOHTPOJIb 32 UCIIOJHEHUEM
OpraHaMM MECTHOI'O CAMOYHIpPABJIEHHS MW  JOJDKHOCTHBIMH JIMIAMH  MECTHOTO
CaMOYIIPABJICHUSI TOJHOMOYHMI MO PEIIEHHUIO BOIIPOCOB MECTHOTO 3HA4YECHMS (Hajnee —
KOMHCCHS MyHHUIIUTIaTbHOTO CoOpaHus).

4.4. IlnaHoBass IpoOBEpKa B MYHHULUIIAIUTETE OCYLIECTBIISIETCS IO MOPYYEHHIO
PykoBoauTenss MyHULIUITAJINTETA.

4.5. Komuccuss mynununaibHoro CoOpaHusi OCYHIECTBISET IUIAHOBYIO MPOBEPKY
OJIMH pa3 B roO/l.

4.6. IlpenMeToM TMJIaHOBOW TMPOBEPKH SIBISAETCS KOHTPOJb 3a COOJIIOJCHUEM
TpeboBaHMil  3akoHoAarenbcTBa  Poccmiickoit  ®enmepaumum 00 — opraHuzanuu
MPEAOCTABIEHUS TOCYJIapCTBEHHBIX W MYHUUHUIAIBHBIX YCIYT M  HACTOSIIEro
AJIMUHHUCTPATUBHOTO PETJIaMEHTa

477. Jms  OCyHIECTBJICHHS KOHTPOJS HCIOJHUTENIh O00s3aH  TPEACTaBUTH
HE00X0IUMYI0 MH(POPMAIIUIO (KOTHH JIOKYMEHTOB) O MPEAOCTABICHUA MYHUIUTIATHHOM
YCIIYTH.

4.8. B ciyyae BBISBICHHUS, IO PE3YJbTaTaM MPOBEICHHOIO KOHTPOJS, HAPYIIEHUN
paB 3asBUTENS, BUHOBHBIC JHI[Aa MOTYT OBITb NPUBIIEYEHBI K OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBMHM C 3aKOHOJATENLCTBOM Poccuiickoit denepaunu.

4.9. Pe3ynbTaThl OCYIIECTBICHUS KOHTPOJS O(OPMIISIIOTCS aKTOM, B KOTOPOM
OTMEYAIOTCS BBISBIICHHBIE HEJOCTATKU U MPEIJIOKEHUS 110 UX YCTPAHEHUIO. J[aHHBIN aKT
HaIIPaBJISETC COOTBETCTBEHHO MCIOJHUTENIO WJIM B MYHULMIIAIATET JJISI YCTPaHEHHS
BBISIBJICHHBIX HEJJOCTATKOB.

5. HocyneOHblii (BHeCyAeOHbIi) MOPAIOK 00:KaJI0BAHUS PelIeHU U JeHCTBUI
(0e3meiicTBUSI) MYHULIMIIAJIUTETA, 4 TAKKE JOJLKHOCTHBIX JIMI M MYHMIMIIAJIbHBIX
CIIYKALHX

5.1. JIro6oit 3asiBUTENL UMEET MPaBo 00KaOBaTh B CyJACOHOM MOPSJIKE, a TAKKE B
MOpsiZIKe, TMPEAYCMOTPEHHOM  HACTOSIIMM  pas3feioM  JelictBus  (Oe3aeiicTBHe)
MYHHUITUTIAJTUTETa WM WCIIONHHUTEIS, €CJIM Takue JelcTBus (Oe3neiicTBHE) HApyIIaroT
npaBa W 3aKOHHbIE HWHTepechl 3asButens. OOxanoBaHue nercTBuil (0e3aeiicTBUA)
MYHUITUTIAJTUTETa WJIA WCIOJHUTENS B TOPSAKE, MPEIYCMOTPEHHOM HACTOSIIIM



pasziesioM, He SABIISETCS MPENSTCTBUEM JJisi O0XaJIOBAaHMS 3asBUTEJIEM TaKUX JEUCTBUI
(6e3meiicTBUS) B Cy1IeOHOM TOPSIKE.

5.2. O6xxanoBanue AeicTBUM (O€31€CTBYS) MyHHUIMITATUTETa UM UCIIOJHUTENS B
NopsJKe, MPEIYCMOTPEHHOM HACTOSIIMM pa3iesioM (faiee — xaynoba), TOoMmycKaeTcs B
m000€e BpeMsi, Korja 3asiBUTENb y3Hal O HapyIIEHWU CBOETO MpaBa Ha MpPEJOCTaBICHHUE
MYHUITUTIATFHOU YCITYTH.

5.3. 3asgBuTenb BHOpaBe MOAATh B MHCHBbMEHHOW (opme, Kamody Ha JeHCTBUS
(6e3neticTBue):

a) MyHMIMNanurera — B MyHununaibHoe CoOpanue Ha ums PykoBoauTesns
MYHUIIUTIATBHOTO 00pa30BaHus;

0) ucnonHuTeNns — PyKOBOAMTENO MYHULMIAIUTETA WIM JULY, O(QULIHAAIBHO
UCIIOJIHSIIOLIEMY €T0 00S3aHHOCTH.

5.4. XKanobGa, momanHas B MmyHununaibHoe CoOpaHue, paccMaTpuBaeTCsl Ha
3acenaHuu MyHununaibHoro CoOpaHuss B CPOK, YCTaHOBJICHHBIA JEHCTBYIOIIUM
3akoHOaTenbCcTBOM Poccuiickot dexepaunn U UHBIMA HOPMATUBHBIMU IIPABOBBIMU
aKTaMH.

B ciywae ecnm xanmoba mocTynuia B TEpUOA JIETHETO NepephiBa B padoTe
MyHuIunaibHoro CoOpaHusi, CpOK, YKa3aHHbIN B a03alle MEepBOM HACTOAIIETO MyHKTA,
MCUHCIISIETCS CO AHSI OKOHYAHHUS TaKOro IepepbiBa B paboTe.

5.5. PykoBoauTeIp MYHUITUIIAJIUTETA WU JIUIO, UCIIOIHSIONIEE €ro 00sS3aHHOCTH,
00s3aHbl PACCMOTPETh Kajno0y B TEUEHHUE CPOKAa, YCTAHOBJIEHHOIO JIEWCTBYIOIIUM
3aKOHOIaTeNbCTBOM Poccuiickoit Denepanumu.

5.6. Kayoba nomkHa coaepxKaTh:

a) gamMunuo, UMs, OTYECTBO W HAUMEHOBAHUE JOJKHOCTH COOTBETCTBYIOIIETO
JOJKHOCTHOTO JIMIA, KOTOPOMY HaIlpaBJsieTcs kKanooa;

0) ¢gamunuu, WMsA, OTYECTBO, MOYTOBBIA agpec, HOMEP KOHTAKTHOTo TenedoHa
3asIBUTEJNS, IPU HAJTMYUH - AAPEC FIEKTPOHHOM MOYTHI;

B) yKa3aHHWE HA MYHUIMNAIUTET WIM UCTONHUTENs (pamMuims, uMs, OTYECTBO,
HaMMEHOBAHHUE JOJDKHOCTEH MYHMIIMIIAIBLHON CITy»ObI), UbM AchcTBHS (Oe3aeiicTBHE)
00KaITyIOTCS;

I') YyKa3aHWe Ha oOkamyemble JedcTBusi (Oe3elicTBUE) MYHHITUIIAINATETA,
WCIIOJIHUTEJISA, JOBO/IBI 5Kajl00BbI;

3asBUTENb HMMEET NPABO NPUIIOKHUTH K KaI00€ TOKYMEHTHI, MOJTBEPMKAAIOIINE
000CHOBaHHOCTb JIOBOJIOB kKajio0bl. B 3TOM ciyuae »anoba A0KHA coAepKaTh MOTHBIN
MIEpEYEHb NMPUIIATaeMbIX K HEH JOKYMEHTOB.

5.7. Kanoba moanuceIBaeTcs 3assBUTENIEM WM €r0 3aKOHHBIM INpeacTtaBurenem. K
kKaynobe, MOJaHHOW 3aKOHHBIM MPEICTAaBUTENEM, JOJDKEH OBbITh MPHIIOKEH JOKYMEHT,
MOATBEPKAAOLIUI €r0 MOJHOMOYHSL.

5.8. XKaoba He paccmMaTpuBaeTCs B CIIydae €CIIH:

a) B jkajo0e He yKa3aHbl CBEJEHHUS B COOTBETCTBUHU C IMYHKTOM 5.6 HACTOSIIETO
AJMUHUCTPATUBHOTO PErjaMeHTa;

0) MpeIMETOM >KAJIOOBI SIBISICTCS PEIICHHUE, PUHITOE B Cy1I€OHOM MOPSJIKE;

B) kajo0a COACPKUT HEIICH3YPHBIE JTMOO OCKOPOUTENbHBIC BBIPAKEHUS, YTPO3bI
KU3HU, 37I0POBBI0O MU MMYUIECTBY JOJHDKHOCTHOTO JIMIA, @ TaK)K€ YJIEHOB €ro CEMbH.
3asBUTENIO, HANpaBUBIIEMY TaKyl >KajloOy, cooOlaeTcss O HEeJOIMyCTUMOCTH
3JI0yNOTpeOJICHUSI TIPABOM;



I') TEKCT *ajiao0bl HE MOJAJAETCS MPOYTEHUIO, O YEM B TeUeHUe 7 JTHEH co AHS
perucTpainuu xanolbl cOOOIIAaeTCsl 3asBUTENIO, €CIM €ro (pamMHuiIvs U MOYTOBBIA alpec
MOJITAIOTCS IPOYTEHUIO.

5.9. Kanoba MoxeT ObITh OTO3BaHA 3asIBUTEIIEM.

5.10. Ecnu B pe3ysibTaTe pacCMOTPEHUS *Kanoba Mpu3HaHa:

a) 000CHOBAaHHOW — B OTHOUIEHMHM BHUHOBHBIX JIUI] MOKET OBITh IMPUHATO PELICHHE
00 MX TMPUBJICYEHUH K OTBETCTBEHHOCTH B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccuitickon denepanuuy;

0) HEOOOCHOBAaHHOM — 3asBUTEIIIO HAMPABIISIETCS OTBET C YKa3aHUEM OCHOBAaHUH, IO
KOTOPBIM OHA MPU3HaHA HEOOOCHOBAHHOM.

5.11. O pe3ynpTaTax paccCMOTPEHHMs Kajo0bl cO00IIaeTca B T€UEHUE S5 AHEH mocie
IPUHSTHS PEIICHUS.

5.12. Cegenus o xajmobax W pEHICHUSAX MO HUM (UKCUPYIOTCS B JKypHAJe,
YKa3aHHOM B IIyHKTE 3.2.]1 HacTosAmero AAMUHACTPATUBHOTO PETJIAMEHTA, C YKA3aHUEM:

a) J1aThl MOCTYIUICHHUS JKaJl00bI;

0) KpaTKOTo CoJIepKaHUs JKaJIOObI,

B) JaThl PACCMOTPEHUS KaJIO0O0bI;

T') pe3yybTaTa paCCMOTPEHHUS JKalOOBbI;

1) TaThl HAIPaBJIEHUS 3asSBUTEIIO PE3YIbTATOB PACCMOTPEHHUS KaAJIOObI.



3anpoc

Ipunoowcenue
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(pacumm¢poBKa MOIMUCH)
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	3.1. Состав и последовательность административных процедур для предоставления муниципальной услуги (далее – административных процедур):
	а) прием, учет и регистрация запроса;
	б) рассмотрение запроса;
	в) принятие решение по итогам рассмотрения запроса;
	г) выдача результата предоставления муниципальной услуги.
	3.2. Основанием для начала предоставления государственной услуги является регистрация запроса.
	3.2.1. Прием заявителей, обращающихся за предоставлением муниципальной услуги, и прием запросов осуществляет заведующий сектором опеки, попечительства и патронажа муниципалитета либо должностное лицо его замещающее.
	3.2.2. Учет запроса осуществляется путем внесения в журнал учета запросов, следующих сведений:
	б) дата поступления запроса;
	в) входящий номер регистрации запроса;
	е) иных сведений в соответствии с настоящим Административным регламентом.
	3.2.3. Заявителю выдается расписка в получении запроса с указанием:
	а) даты поступления запроса;
	б) наименований принятых документов и их количества;
	в) фамилии, имени, отчества исполнителя, ответственного за прием запросов, наименования его должности муниципальной службы;
	г) информации о дате получения результата предоставления муниципальной услуги.

	3.2.4. Максимальный срок приема запроса не может превышать 30 минут с момента начала приема.
	3.2.5. Запрос направляется для регистрации как поступившая корреспонденция в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.
	3.2.6. Зарегистрированный запрос направляется руководителем муниципалитета для исполнения заведующему сектором опеки, попечительства и патронажа.
	3.2.7. Направление запроса на рассмотрение исполнителю, осуществляется заведующим сектором опеки, попечительства и патронажа в течение рабочего дня следующего после дня регистрации запроса.
	3.3. Рассмотрение запроса и принятие решения по итогам его рассмотрения:
	3.3.1 Основанием для начала рассмотрения запроса является поступление запроса исполнителю.
	3.3.2. Срок рассмотрения запроса и принятия решения по итогам его рассмотрения не должен превышать 7 дней со дня поступления запроса исполнителю.
	3.3.3. Результатом принятия решения по итогам рассмотрения запроса является оформление результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктами 2.4 и 2.5 настоящего Административного регламента.
	3.3.4. Срок оформления результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 10 дней со дня принятия решения по итогам рассмотрения запроса.
	3.3.5. Результат предоставления муниципальной услуги представляется на рассмотрение Руководителю муниципалитета.
	3.3.6. Срок рассмотрения Руководителем муниципалитета представленных исполнителем документов должен обеспечивать получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 3.4 настоящего Административного регламента.
	3.3.7. При отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги такой отказ должен быть мотивирован.
	3.3.8. Сведения о результате предоставления муниципальной услуги вносятся в журнал, указанный в пункте 3.2.1 настоящего Административного регламента.
	3.4. Результат предоставления муниципальной услуги выдается заявителю под роспись не позднее 30 дней со дня регистрации запроса.
	3.5. В случае если заявитель по какой-то причине не смог явиться в условленный срок для получения результата муниципальной услуги, он может его получить в другое удобное для него время в соответствии с графиком работы исполнителя.
	4. Формы контроля за исполнением настоящего
	Административного регламента
	4.1. Контроль за исполнением настоящего Административного регламента осуществляется муниципалитетом, муниципальным Собранием муниципального образования (далее – муниципальное Собрание) в форме плановой и внеплановой проверки в ходе рассмотрения жалобы...
	4.2. Для осуществления контроля в муниципалитете распоряжением муниципалитета образуется комиссия.
	4.3. В муниципальном Собрании контроль осуществляет комиссия муниципального Собрания, к функциям которой отнесен контроль за исполнением органами местного самоуправления и должностными лицами местного самоуправления полномочий по решению вопросов мест...
	4.4. Плановая проверка в муниципалитете осуществляется по поручению Руководителя муниципалитета.
	4.5. Комиссия муниципального Собрания осуществляет плановую проверку один раз в год.
	4.6. Предметом плановой проверки является контроль за соблюдением требований законодательства Российской Федерации об организации предоставления государственных и муниципальных услуг и настоящего Административного регламента
	4.7. Для осуществления контроля исполнитель обязан представить необходимую информацию (копии документов) о предоставлении муниципальной услуги.
	4.8. В случае выявления, по результатам проведенного контроля, нарушений прав заявителя, виновные лица могут быть привлечены к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
	4.9. Результаты осуществления контроля оформляются актом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Данный акт направляется соответственно исполнителю или в муниципалитет для устранения выявленных недостатков.
	5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) муниципалитета, а также должностных лиц и муниципальных служащих
	5.1. Любой заявитель имеет право обжаловать в судебном порядке, а также в порядке, предусмотренном настоящим разделом действия (бездействие) муниципалитета или исполнителя, если такие действия (бездействие) нарушают права и законные интересы заявителя...
	5.2. Обжалование действий (бездействия) муниципалитета или исполнителя в порядке, предусмотренном настоящим разделом (далее – жалоба), допускается в любое время, когда заявитель узнал о нарушении своего права на предоставление муниципальной услуги.
	5.3. Заявитель вправе подать в письменной форме, жалобу на действия (бездействие):
	а) муниципалитета – в муниципальное Собрание на имя Руководителя муниципального образования;
	б) исполнителя – Руководителю муниципалитета или лицу, официально исполняющему его обязанности.
	5.4. Жалоба, поданная в муниципальное Собрание, рассматривается на заседании муниципального Собрания в срок, установленный действующим законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами.
	В случае если жалоба поступила в период летнего перерыва в работе муниципального Собрания, срок, указанный в абзаце первом настоящего пункта, исчисляется со дня окончания такого перерыва в работе.
	5.5. Руководитель муниципалитета или лицо, исполняющее его обязанности, обязаны рассмотреть жалобу в течение срока, установленного действующим законодательством Российской Федерации.
	5.6. Жалоба должна содержать:
	а) фамилию, имя, отчество и наименование должности соответствующего должностного лица, которому направляется жалоба;
	б) фамилии, имя, отчество, почтовый адрес, номер контактного телефона заявителя, при наличии - адрес электронной почты;
	в) указание на муниципалитет или исполнителя (фамилия, имя, отчество, наименование должностей муниципальной службы), чьи действия (бездействие) обжалуются;
	г) указание на обжалуемые действия (бездействие) муниципалитета, исполнителя, доводы жалобы;
	Заявитель имеет право приложить к жалобе документы, подтверждающие обоснованность доводов жалобы. В этом случае жалоба должна содержать полный перечень прилагаемых к ней документов.
	5.7. Жалоба подписывается заявителем или его законным представителем. К жалобе, поданной законным представителем, должен быть приложен документ, подтверждающий его полномочия.
	5.8. Жалоба не рассматривается в случае если:
	а) в жалобе не указаны сведения в соответствии с пунктом 5.6 настоящего Административного регламента;
	б) предметом жалобы является решение, принятое в судебном порядке;
	в) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. Заявителю, направившему такую жалобу, сообщается о недопустимости злоупотребления правом;
	г) текст жалобы не поддается прочтению, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
	5.9. Жалоба может быть отозвана заявителем.
	5.10. Если в результате рассмотрения жалоба признана:
	а) обоснованной – в отношении виновных лиц может быть принято решение об их привлечении к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации;
	б) необоснованной – заявителю направляется ответ с указанием оснований, по которым она признана необоснованной.
	5.11. О результатах рассмотрения жалобы сообщается в течение 5 дней после принятия решения.
	5.12. Сведения о жалобах и решениях по ним фиксируются в журнале, указанном в пункте 3.2.1 настоящего Административного регламента, с указанием:
	а) даты поступления жалобы;
	б) краткого содержания жалобы;
	в) даты рассмотрения жалобы;
	г) результата рассмотрения жалобы;
	д) даты направления заявителю результатов рассмотрения жалобы.


